Steg 1:

Det forsta steget for att se dina biljetter och arskort i AIK+ &r att du
har appen nedladdad — samt ett aktivt konto. Det kravs inte ett
premiumabonnemang for att fa ta del av biljettfunktionen, daremot

far du massor av annat spannande innehall som premiumabonnent.

Apple-anvandare? Ladda ner appen gratis har.

Android-anvandare? Ladda ner appen gratis har.

Eller sok pa “AlK plus” dar du vanligtvis hittar dina appar.
For att kunna se dina biljetter och arskort i AIK+ behover du ladda

ner den senaste uppdateringen av appen.


https://apps.apple.com/sv/app/aik/id1609402474
https://play.google.com/store/apps/details?id=se.footballaddicts.pitch.aik

Steg 2:

e Borja med att klicka pa knappen ”Profil” som du ser langst ner i det
hogra hornet.
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AIK PREMIUMMEDLEM

Fornamn

AIK

Efternamn

AIK
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DINA BILJETTER

Dina biljetter finns pa ditt AXS-konto

Till mina biljetter

Steg 3:

e Nar du klickat pa "Profil" ska det se ut som bilden har visar. Klicka
sedan pa "Till mina biljetter”.

e Om du inte far upp alternativet "Till mina biljetter", sakerstall till att
borja med att du har den senaste versionen av appen. Testa aven
att logga ut fran ditt konto i AIK+ och logga sedan in igen.
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A
* Under rubriken "Dina biljetter" ser du biljetterna som finns pa
AIK PREMIUMMEDLEM dltt kO nto,
* Klicka pa "Visa" for att fa fram QR-koden som galler som
entrébiljett for den aktuella matchen.
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Steg 5:
< vl AlK - Degerfors 0
FAE 14 feb. 3026 - 18230 CET | Strawberry frena, ™=
’ _ » | detta steg ser du QR-koden som galler for din/dina biljetter.
Biljetter (4] Infa
Skanna for intride °

Notera att du skannar samma QR-kod aven om du har flera biljetter.

Klicka pa "Dela" for att komma till nasta steg dar du valjer vilken biljett
& du vill dela vidare.

Caniel Hasser

d¥5 Mabile ID

Irgdng: Entré A

MK Gast fdmissions
SEK Ran PLATS
131 B 202

Ing@ng: Entré A

AIK Gast Admissions
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Steg 6:

» Valj vilken/vilka biljetter du vill dela vidare genom att klicka i den vita boxen
till vanster. Nar en biljett ar vald blir boxen bla.

» Klicka pa "Fortsatt" nar du bockat i biljetten eller biljetterna du ska dela

SvC AIK - Degerfors ]
FRE 14 feb. 2025 - 18:30 CET |... Vlda re.
4 Biljetter

Sek Rad Plats

108 1 121

AIK Gist

131 8 202

AlK Gast

131 8 203
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AlK Férening

Fortsatt




@ ©
SvC AIK - Degerfors ’ °
‘berry Arena, Solna, Stockholms lan (5]
Senaste mottagare °
Valj v
Mottagare Lagg till fran kontakter
[ J
Fornamn Kravs
Efternamn Kravs
E-post Kravs
Bekrafta e-post  Krévs

Meddelande till mottagaren

(Valfritt) Lagg till ett meddelande.

Fortsatt

Steg 7:

Fyll i uppgifterna for personen du ska dela biljetterna till

Notera att den du delar biljetterna till behover ha ett aktivt konto i
AXS biljettsystem. Om det inte finns ett biljettkonto sedan tidigare
behover ett konto skapas. Det gors enklast via www.AXS.com

Nar alla uppgifter ar pa plats klickar du pa "Fortsatt"


http://www.AXS.com

Steg 8:

* | detta steg kan du sakerstalla att allt ser ratt ut, t. ex att du valt

it e ey & ratt biljett att dela vidare.

FRE 14 feb. 2025 - 18:30 CET | Strawk

SIS EVC TR LI * Dubbelkolla dven att mailadressen till mottagaren stimmer.
Biljetter som ska overforas Redigera
* Nar du sakerstallt detta, klicka pa "Bekrafta overforing".
Sek Rad Plats
Alternativ for overforing Redigera
Mottagare
Biljett AlK

billett@aikfotboll.se

Avgift dverfdring
Gratis

Bekrafta overforing




14:03¢ wEe « Detta bekriftar att dina biljetter har blivit dverforda.

* Klicka pa "Visa overforingar" for mer information om vem du har delat
biljetten till.

* * Du far daven ett mail skickat till din e-post som bekraftar att biljetten har
o overforts och till vem.

Klart!

Dina biljetter har overforts.

Detta tar vanligtvis nagra minuter, men kan ta
upp till en timme. Mottagaren kommer att fa ett
e-postmeddelande och ett meddelande nar
processen ar klar.

Visa overforingar



DU HAR FATT BILJETTER

Hej, Daniel,
DU HAR FATT BILJETTERI

Daniel dverforde 1 biljett till dig till foljande evenemang -

fre feb. 14, 2025 - 6:30 em, CEST

SvC AIK - Degerfors

Strawberry Arena, Solna
Sa har anvander du din biljett :

1. Skaffa AXS mobilapp via lankarna nedan.

2. Oppna appen och logga in pa ditt AXS-konto fér att se dina biljetter.

3. Visa appbiljetten vid ingangen till arenan och skanna dem or att komma
in.

LADDA MED PA

[} ;\pp Store » Google Play

Fér utvalda evenemang kan du dven Gverfora eller salja biljetter med appen.
Det ar valdigt enkelt.

Viktigt meddelande : Jag samtycker till att anvandningen av mitt AXS Maobile
ID far intrade till evenemanget omfattas av AXS.coms anvandarvillkor och
kopeavtal, som inkluderar eft overtagande av risk, befrielse och begransning
av ansvar, och att jag har last och godkanner dessa villkor.

Behdver du hjalp? Besok var FAQ for mer information eller kontakta oss via
var AXS hjalpsida.

Pa mottagarsidan:

e Ett mail likt bilden visar, skickas till den e-post som biljetten 6verforts
till.

* Den som mottagit biljetten finner sedan sin biljett i appen AIK+,
alternativt AXS app.

* Nar overforingen ar genomford , behdver den som tagit emot

biljetten endast se till att logga in i AIK+ eller AXS app for att se sin
biljett.

Klicka har for att komma till guiden som visar hur du ser dina biljetter i

appen AlK+.



https://d281ovntc614pi.cloudfront.net/content/uploads/2025/02/Biljetter-i-AIK-2.pdf
https://d281ovntc614pi.cloudfront.net/content/uploads/2025/02/Biljetter-i-AIK-2.pdf
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